
1918 Acompañamiento de Mujeres Migrantes de Outaouais (AFIO), por sus 
siglas en francés, es una importante institución de la región de la capital 
nacional de Canadá; su labor se orienta a promover y salvaguardar los 
derechos de las mujeres migrantes y sus familias. Cabe señalar que 
Canadá está entre los diez países que albergan mayor cantidad de 
inmigrantes en el mundo, la mayoría de ellos son mujeres y niños y 
Québec destaca por ser la provincia con el segundo lugar de recepción 
de migrantes en este país.

Este organismo comunitario trabaja de manera permanente 
en la promoción, protección y garantía de los Derechos Humanos 
de las personas migrantes en condiciones de vulnerabilidad, a través 
de proyectos y programas concretos para favorecer su integración y 
bienestar, cumpliendo con las políticas de atención a los derechos 
humanos por las leyes canadienses.

Por el carácter de su actividad, sus acciones concretas en beneficio de los 
migrantes y la generosidad de este organismo sin fines de lucro es reconocido 
ampliamente en su zona de mayor influencia, que es la región de la capital nacional 
del Canadá. 

AFIO tiene el firme propósito de promover la autonomía económica y social 
y el compromiso de las mujeres migrantes en la sociedad de acogida. Sus objetivos 
principales son romper el aislamiento de las mujeres migrantes y fortalecer su 
participación cívica en la vida comunitaria; ofrecer servicios de apoyo a las mujeres 
migrantes en colaboración con otras organizaciones e instituciones de la comunidad; 
contribuir a la promoción de la diversidad cultural y el diálogo intercultural; y 
promover y defender los derechos de las mujeres migrantes.

 AFIO tiene la convicción de que “la vulnerabilidad de las personas se duplica 
si se es mujer y se es migrante” 

En todo el mundo el proceso de integración para las personas migrantes no 
es nada fácil y está lleno de dificultades y contratiempos. En muchas ocasiones, a 
causa del desconocimiento sistémico, las mujeres migrantes son víctimas de abusos. 
Conocer los derechos y responsabilidades es parte fundamental de la integración y 
adaptarse a un nuevo sistema requiere de un apoyo sólido y adaptado.

Fundada en 1984, AFIO es una organización comunitaria regional sin fines 
de lucro, que trabaja en pro de la plena integración de las mujeres migrantes y sus 
familias para el desarrollo de su autonomía.

Cada año recibe alrededor de mil mujeres de todas partes del mundo y de 
todas las edades, quienes  son recibidas por la AFIO buscando su bienestar en la 
región de Outaouais en Québec. El 37% de ellas es de origen Latinoamericano.

En todos los casos y de forma personalizada, el personal de la AFIO informa, 
alienta y remite a las mujeres migrantes y a sus familias, que viven condiciones 
extraordinarias y de vulnerabilidad a causa de conflictos sociales y desastres 
naturales, según sus necesidades y acorde a los recursos y servicios apropiados de 
forma gratuita. Su labor es un recurso humanitario indispensable en la región. 
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En palabras de su Directora General, Bettyna Bélizaire: “Si bien nos preocupa 
el asentamiento de los recién llegados y especialmente la inclusión de los migrantes, 
también nos preocupa la justicia social. Esta búsqueda constituye una gran parte 
del impacto de nuestros proyectos y acciones”. 

“AFIO existe desde hace más de 35 años y los desafíos de las mujeres migrantes 
ya no son un misterio para nosotros. Una vez que se identifican estos desafíos, la 
AFIO se compromete a ayudar a las mujeres, según sus necesidades, a encontrar 
su camino. Tomamos acciones que pueden guiarlas, fortalecerlas e inspirarlas, 
mientras las guiamos en el camino hacia el pleno desarrollo”.

“Visto en su conjunto, cada mujer en la AFIO parece vivir una situación 
diferente. Son tantos los casos y tan diversos, sin embargo, hay un punto que los 
conecta a todos: la necesidad de inclusión y vida digna” 

Los servicios que ofrece AFIO en apoyo a las mujeres migrantes y sus familias 
son los siguientes:

• Sesiones de información sobre los primeros trámites de integración 
Para su bienestar, se informa, alienta y remite a las mujeres migrantes y a sus 

familias, según sus necesidades, a los recursos y servicios apropiados.
• Cursos de idioma 
En colaboración con el Ministerio de Migración, Diversidad e Inclusión, la 

AFIO ofrece a las mujeres migrantes y a sus familias un curso de francés gratuito. 
Hay un servicio de guardería disponible en el sitio para permitir a las mujeres 
asistir a las clases con total tranquilidad.

• Apoyo Psicosocial
La AFIO ofrece apoyo psicosocial a las mujeres migrantes que tienen 

dificultades de adaptación y a las que son víctimas de la violencia. Este apoyo consiste 
en reuniones individuales y confidenciales con un trabajador social con el fin de 
informarles, ayudarles a encontrar soluciones y responder a sus preocupaciones.

Apoyo a la integración social 
La AFIO ayuda a las mujeres migrantes y a sus familias a evaluar su nivel de 

finalización del proceso de asentamiento administrativo. Les ayuda a completar 
y presentar los diversos documentos, de conformidad con los procedimientos y 
normas vigentes en Québec y el Canadá. La AFIO también organiza periódicamente 
actividades adaptadas a mujeres mayores de edad y reuniones temáticas para 
facilitar la integración de las familias migrantes.

 
Colocación de niños en guarderías subvencionadas

En colaboración con diversos centros de atención a la infancia, la AFIO 
facilita el acceso a guarderías subvencionadas a los niños de familias migrantes de 
escasos recursos.

Acceso a trajes de invierno
El invierno dura unos 6 meses en Canadá. Y para permitir que los niños y 

jóvenes de familias de bajos ingresos de la región de Outaouais pasen el invierno 
cálidos y activos, la AFIO permite a las mujeres migrantes y a sus familias adquirir 
trajes nuevos para la nieve a precio simbólico.

Escuela para padres
Educar a los hijos en un contexto diferente, con códigos sociales diferentes 

en un sistema escolar desconocido para los padres, representa un desafío. La AFIO 
ofrece talleres temáticos modulares que permiten a las madres migrantes desarrollar 
estrategias y a obtener herramientas para adaptar sus competencias parentales. 


